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SOBRE
NOSOTROS

Con 71 parkings bajo gestión entre España y Andorra, Parkia es uno de los operadores líderes en

España de aparcamientos públicos en régimen de concesión. 

La compañía gestiona concesiones principalmente con ayuntamientos, a través de contratos con una

vida media de 45 años. Los aparcamientos de Parkia están situados en el centro de las principales

ciudades de España y tienen una capacidad instalada de cerca de 38.000 plazas con actividad las 24

horas del día. 

Parkia, uno de los líderes en el segmento off-street, ha registrado un rápido crecimiento en los 10

últimos años, periodo en el que ha doblado su tamaño y ha demostrado ser el operador de

aparcamientos más eficiente del sector. 

Con sede en Madrid, Parkia es propiedad del fondo australiano Igneo Infrastucture Partners

desde 2016 y cuenta con más de 8,8 millones de clientes y un equipo formado por 165 empleados. 

www.parkia.es



Estar comprometidos con la sostenibilidad. 

Trabajamos para ir más allá de nuestra actividad y convertirnos en motor del cambio hacia una

sociedad más sostenible.

Impulsar la movilidad sostenible. 

Apostamos por impulsar un modelo de movilidad más respetuoso con el medio ambiente y las

personas.

Cuidar de nuestras personas.

Velamos por ofrecer cada vez mejores condiciones laborales a quienes forman parte de Parkia.

Avanzar en digitalización. 

Buscamos agilizar tanto nuestros procesos y procedimientos internos como el uso de nuestros

servicios por parte de clientes.

¿QUÉ 
NOS MUEVE?

www.parkia.eswww.parkia.es



VISIÓN, MISIÓN Y
VALORES

Queremos ser un referente en el sector de la movilidad urbana, contribuyendo
de forma activa a la formulación de soluciones para el desarrollo de nuevos
modelos de ciudad sostenible y respetuosa con el medioambiente y los
ciudadanos.

Misión
Innovación y digitalización. Trabajamos en la

modernización y actualización de los sistemas de

control de los aparcamientos y desarrollamos

iniciativas comerciales basadas en Machine

Learning, para avanzar en la automatización de

procesos operativos y optimizar la gestión.

Servicio de gestión asistida 24/365. Gestionamos

con asistencia remota mediante VPN 24 horas al

día y 365 días al año aparcamientos de terceros,

mejorando su rentabilidad.

Lanzamiento de la App de Parkia y módulo de

precios dinámicos: eParkia. Facilitamos que

nuestros clientes puedan darse de alta y acceder a

funcionalidades como el  programa de descuentos

personalizados basado en Machine Learning, el

pago con tarjeta o la gestión de matrículas

asociadas a la cuenta o las facturas de sus

estancias.

Ampliamos la funcionalidad transaccional de la

web, con la opción de Reservas de 

 estacionamiento de forma directa desde la app o

parkia.es

En Parkia queremos ser una empresa
puntera y eficaz en la gestión de
aparcamientos, apostando por el servicio de
calidad a sus usuarios y la diversificación de
propuestas basadas en IA, para beneficio de
sus clientes y públicos tanto internos como
externos.

Queremos participar activamente en
el debate para impulsar la nueva
movilidad que busca hacer de
nuestras ciudades lugares más
sostenibles e inteligentes.

www.parkia.eswww.parkia.es



Visión
Nuestras oficinas e instalaciones usan energía

renovable (*),  gestionamos eficazmente los

residuos  (81% de residuos recuperados para su

aprovechamiento) y se ha reducido el consumo

de papel en casi un 10% respecto 2021. 

(*) El 89% de la energía eléctrica que

consumimos cuenta con certificado de

Garantía de Origen (GdOs) renovable.

Hemos aumentado las plazas de recarga

(actualmente 127) , para los vehículos

eléctricos de nuestros clientes, con reducción

de emisiones de CO2, cargas rápidas, abonos

especiales para recarga…  

Gracias al trabajo de la Comisión de ESG de

Parkia, participamos en el PACTO DE LAS

NACIONES incorporado los Diez Principios

universales que promueve el Pacto en nuestra

forma de hacer y trabajar, teniendo siempre

presentes las responsabilidades asumidas por la

compañía en materia de derechos humanos,

trabajo, medio ambiente y lucha contra la

corrupción.

Seguridad y Salud
Cambio climático
Diversidad
Aprendizaje y desarrollo
Buen gobierno

Para nosotros, ser una empresa sostenible a
largo plazo implica prestar atención no sólo a la
eficiencia de nuestras operaciones y a la
rentabilidad del negocio, sino también al
impacto que generamos con nuestra actividad.

Por ello, consideramos la sostenibilidad como
una parte fundamental de todo lo que hacemos
siendo nuestros cinco ejes clave sobre los que
trabajamos son:

1.
2.
3.
4.
5.

Queremos ser un operador referente
en materia de movilidad urbana,
contribuyendo de forma activa a la
formulación de soluciones para el
desarrollo de los nuevos modelos de
ciudad, más sostenibles y respetuosos
con el medio ambiente y la ciudadanía.

www.parkia.es



Valores
Hemos desarrollado  y firmado el Plan de

Igualdad de la empresa: Nos comprometemos

en trabajar a diario en la igualdad, sin discriminar

por razón de sexo.

Fomentamos la inclusión de todas las

personas, por lo que un 6% de nuestro equipo

está integrado por personas con diversidad

funcional.

Contamos con un Plan de Formación 2021-

2025, abarcando temáticas como seguridad y

salud, sostenibilidad, desarrollo y talento, e

idiomas.

Trabajamos continuamente con el fin de alcanzar

la ambición cero accidentes, siendo la clave la

prevención de riesgos laborales que llevamos a

cabo a través de nuestro Plan de Prevención de

Riesgos Laborales.

Trabajamos en planes de conciliación laboral

tales como  posibilidad de teletrabajo, facilitar

los  permisos para el cuidado de familiares, 

Colaboramos con fundaciones y ONGs como la

Fundación Aladina, Fundación World Central

Kitchen, Instituto Canario de Hemodonación y

Hemoterapia o Cruz Roja y Aldeas Infantiles.

Tenemos abonos  y tarifas especiales para

personal sanitario, estancias gratis para

donantes de sangre... 

Apostamos por el trabajo en equipo, damos la
mayor importancia a las personas que
componen nuestra organización.
 
Los empleados son un eje fundamental de la
Compañía y pieza clave para la misma.

También lo son las personas y entidades que
ayudan a quienes lo necesitan, y por ello Parkia
colabora con ONGs y organizaciones sin ánimo
de lucro.

Transparencia, Compromiso,
Innovación, Personas, Eficiencia,
Orientación al cliente, Igualdad.

www.parkia.eswww.parkia.es



HISTORIA

Los orígenes de PARKIA se remontan a 1977, cuando Entrecanales y Tavora, S.A., una empresa

constructora y de infraestructuras, y Cubiertas y Mzov, S.A., una empresa de transporte

ferroviario, se iniciaron en la explotación de aparcamientos...

A partir de ahí ha sido un crecimiento y evolución constante, tal

como se muestra en este timeline de resumen de los últimos años de

actividad.

www.parkia.es



RETOS

En Parkia estamos comprometida con la sostenibilidad. 

A través de nuestra oficina de ESG perseguimos la consecución de un

modelo de negocio actual, activo y firmemente comprometido con sus

responsabilidades a nivel económico, social y medioambiental. 

Pilares y objetivos de nuestra Estrategia ESG

Además, vamos a colaborar activamente en la política municipal de movilidad,

convirtiéndonos en una parte esencial en el fomento del uso responsable del transporte

privado (y eléctrico) en las ciudades.

Cero accidentabilidad

Mejora de la seguridad y salud

Incremento de la igualdad y

representación femenina

Fomento del aprendizaje y desarrollo

continuo

Mejora de los estándares de gobierno

corporativo

Incremento de la ciberseguridad

Reducción de las emisiones de CO2

Realización de auditorías energéticas

Implantación de iluminación LED

NET ZERO 2026

Cambio climático.

Seguridad y salud. Diversidad

Aprendizaje y desarrollo

Buen Gobierno
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PROYECTOS

Uso de IA y Big Data In House para propuestas personalizadas, tales como: 

En Parkia  trabajamos a diario en nuevos proyectos y somos

pioneros en muchos de ellos dentro del sector:

Descuentos por zonas de bajas emisiones (ZBE) en escenarios de

contaminación ambiental.

Descuentos dinámicos a los usuarios de eParkia recurrentes.

Estando presente en plataformas del sector turismo ofreciendo packs "hotel +

parking", "Rent a Car + Parking",  "Espectáculos + Parking", etc

Mejoramos la parte transaccional de la web parkia.es, con nuevos productos al

alcance de los usuarios y desde cualquier dispositivo, como las Reservas en dos clics

desde la web o desde la app eParkia.

Trabajamos con las principales apps del sector (ElParking, EasyPark, ViaT, Wayllet),

para favorecer el aparcamiento de los usuarios, la geolocalización de los

establecimientos y el acceso al parking con apertura automática de barrera.

Colaboramos con eventos deportivos y culturales, fomentando la vida saludable,

patrocinando por ejemplo, un equipo de rally, Travesías de corredores y carreras de

Mountain Bike que se celebran de forma anual, así como con el Festival de Cine de

San Sebastián.

www.parkia.es



@parkia.estacionamientos @parkia_estacionamientos

@parkia @parkia.estacionamientos

Sergio Torío

Aurora González

Dpto. Atención Clientes

Encuéntranos en

CONTACTO

Puedes contactar con el equipo de comunicación de Parkia en:

www.parkia.es

www.parkia.es

sergio.torio@parkia.es

aurora.gonzalez@parkia.es

clientes@parkia.es

+34 620 95 93 54

+34 675 59 30 96 

+34 635 62 62 62

CCO & CMO

Marketing

www.parkia.es
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